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Íàöèîíàëüíûé áàíê
Êûðãûçñòàíà îäíèì èç
íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ
ïëàòåæíîé ñèñòåìû â
ñòðàíå îïðåäåëèë
ðàçâèòèå ðûíêà
ðîçíè÷íûõ ïëàòåæíûõ
óñëóã. ×òî òàêîå
ðîçíè÷íûå ïëàòåæè è
ïî÷åìó ýòî âàæíî
çíàòü âñåì
ó÷àñòíèêàì ðûíêà,
ðàññêàçûâàåò Àñåëü
ÄÆÀÊÓÁÎÂÀ, âåäóùèé
ñïåöèàëèñò
óïðàâëåíèÿ
ïëàòåæíûõ ñèñòåì ÍÁ
ÊÐ.

×òî ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé
ðîçíè÷íûå ïëàòåæè? Â
Êûðãûçñêîé Ðåñïóáëèêå ê
ðîçíè÷íûì ôèíàíñîâûì óñ-
ëóãàì îòíîñÿò øèðîêèé ïå-
ðå÷åíü óñëóã, îêàçûâàåìûõ
ôèíàíñîâûìè ïîñðåäíèêàìè
þðèäè÷åñêèì è ôèçè÷åñêèì
ëèöàì. Ñðåäè íèõ êàê ïëà-
òåæíî-ðàñ÷åòíûå, òàê è óñ-
ëóãè ïî ïåðåâîäó äåíåæíûõ
ñðåäñòâ. Â ïîâñåäíåâíîé
æèçíè ìíîãèå èç íàñ îïëà-
÷èâàþò òîâàðû è óñëóãè â
òîðãîâûõ òî÷êàõ, ïðîèçâî-
äÿò êîììóíàëüíûå óñëóãè è
ïåðå÷èñëåíèÿ â áþäæåò (íà-
ëîãè, òàìîæåííûå ïîøëè-
íû, à òàêæå øòðàôû Äî-
ðîæíî-ïàòðóëüíîé ñëóæáû)
ñ ïîìîùüþ áàíêîâñêèõ ïëà-
òåæíûõ êàðò, ýëåêòðîííûõ
äåíåã/ýëåêòðîííûõ êîøåëü-
êîâ, ìîáèëüíîãî áàíêèíãà.
Ýòî è åñòü ïðèìåðû ðîçíè÷-
íûõ ïëàòåæåé.

Íî ðàçâèòèå ðûíêà ðîç-
íè÷íûõ ïëàòåæíûõ óñëóã
ñëîæíî ïðåäñòàâèòü áåç øè-
ðîêîãî èñïîëüçîâàíèÿ áåç-
íàëè÷íûõ ïëàòåæíûõ èí-
ñòðóìåíòîâ, ïåðåõîäà îò
îôèñíûõ ôîðì îáñëóæèâà-
íèÿ ê äèñòàíöèîííûì áàí-
êîâñêèì óñëóãàì. Ïîýòîìó
Íàöèîíàëüíûé áàíê îäíèì
èç íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ
ïëàòåæíîé ñèñòåìû îïðåäå-
ëèë ðàçâèòèå ðûíêà ðîçíè÷-
íûõ ïëàòåæíûõ óñëóã ÷åðåç
ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè
ðàáîòû ñîîòâåòñòâóþùèõ
ïëàòåæíûõ ñèñòåì è èí-
ñòðóìåíòîâ, à òàêæå ïðèìå-
íåíèå èííîâàöèé, ïîâûøà-
þùèõ äîñòóïíîñòü ïëàòåæ-
íûõ óñëóã íàñåëåíèþ.

Íà ñåãîäíÿ ñèñòåìà ðîç-
íè÷íûõ ïëàòåæåé â Êûð-
ãûçñòàíå ïðåäñòàâëåíà ñëå-
äóþùèì îáðàçîì:

z Ñèñòåìà ïàêåòíîãî
êëèðèíãà (ÑÏÊ) ïðåäíàçíà-
÷åíà äëÿ îáðàáîòêè ìåëêèõ
è ðîçíè÷íûõ ìåæáàíêîâ-
ñêèõ ïëàòåæåé. ×òîáû ìè-
íèìèçèðîâàòü ôèíàíñîâûå
ðèñêè, â ýòîé ñèñòåìå îáðà-
áàòûâàþòñÿ ïëàòåæè äî îä-
íîãî ìèëëèîíà ñîìîâ. Íàö-
áàíê, êàê îïåðàòîð ÑÏÊ, îá-

ðàáàòûâàåò ñëåäóþùèå òè-
ïû ïëàòåæåé: 

- êðåäèòîâûå ïëàòåæè;

- ïðÿìîå äåáåòîâàíèå/ñ
áóäóùåé äàòîé ðàñ÷åòà;

- ïëàòåæè ñ èñïîëüçîâà-
íèåì ïëàòåæíûõ êàðò;

- âîçâðàòíûå ïëàòåæè.

Êîëè÷åñòâî îáðàáàòûâàå-
ìûõ ïëàòåæåé ïîñòîÿííî
ðàñòåò. Íà 1 àïðåëÿ ÷èñëî
êëèðèíãîâûõ ïëàòåæåé ñ
íà÷àëà ãîäà ïðåâûñèëî 809
òûñÿ÷ íà ñóììó 23,8 ìëí.
ñîìîâ.

Ïëàòåæíûå êàðòû òàêæå

çàíèìàþò îäíó èç âåäóùèõ
ïîçèöèé íà ðûíêå ðîçíè÷-
íûõ ïëàòåæåé. Áàíêîâñêàÿ
ïëàòåæíàÿ êàðòà - ýòî èí-
ñòðóìåíò, ïîçâîëÿþùèé åå
äåðæàòåëþ ïðîâîäèòü îïå-
ðàöèè: ïî îïëàòå òîâàðîâ,
óñëóã, ïîëó÷åíèþ íàëè÷íûõ
äåíåã ÷åðåç POS-òåðìèíàëû,
áàíêîìàòû èëè èíûå óñò-
ðîéñòâà (áàíêîâñêèå êèîñ-
êè, ïëàòåæíûå òåðìèíàëû).
Ðûíîê áàíêîâñêèõ êàðò ïî-
ñòîÿííî ìîäåðíèçèðóåòñÿ ñ
ó÷åòîì íîâûõ âîçìîæíîñòåé
â ðàñ÷åòå íà ìàññîâîãî ïî-

òðåáèòåëÿ. Êîììåð÷åñêèå
áàíêè ïðîâîäÿò ãèáêóþ òà-
ðèôíóþ ïîëèòèêó ïî îáñëó-
æèâàíèþ áàíêîâñêèõ ïëà-
òåæíûõ êàðò, ðàñøèðÿþò
ñïåêòð äîïîëíèòåëüíûõ âîç-
ìîæíîñòåé è îáëàñòü èõ
ïðèìåíåíèÿ, âíåäðÿÿ èííî-
âàöèîííûå òåõíîëîãèè. 

Ñèñòåìà ðàñ÷åòîâ ïëà-
òåæíûìè êàðòàìè ïðåäñòàâ-
ëåíà íàöèîíàëüíîé (Ýëêàðò)
è ìåæäóíàðîäíûìè ñèñòå-
ìàìè (VISA, MasterCard,
“Çîëîòàÿ êîðîíà”, China
Union Pay, American
Express).

Îáùåå ÷èñëî áàíêîâñêèõ
ïëàòåæíûõ êàðò â îáðàùå-
íèè äîñòèãëî ïî÷òè 1,3 ìèë-
ëèîíà. È âñå îíè ìîãóò îá-
ñëóæèâàòüñÿ â áàíêîìàòàõ è
òåðìèíàëàõ ïî âñåé òåððè-
òîðèè ðåñïóáëèêè.

Èíôðàñòðóêòóðà ïî ïðè-
åìó è îáðàáîòêå ïëàòåæåé
ïîñòîÿííî ðàñøèðÿåòñÿ. Ïî-
ñòàíîâëåíèåì ïðàâèòåëüñòâà
ÊÐ "Î ìåðàõ ïî çàùèòå ïðàâ
ïîòðåáèòåëåé" îò 23 äåêàá-
ðÿ 2015 ãîäà ¹869 îïðåäå-
ëåí ïåðå÷åíü îòäåëüíûõ âè-
äîâ äåÿòåëüíîñòè, ïðè îñó-

ùåñòâëåíèè êîòîðûõ èíäè-
âèäóàëüíûå ïðåäïðèíèìàòå-
ëè è þðèäè÷åñêèå ëèöà îáÿ-
çàíû îáåñïå÷èòü íà ìåñòàõ
óñòàíîâêó è ïðèìåíåíèå îáî-
ðóäîâàíèÿ (óñòðîéñòâà) äëÿ
ïðèåìà ïëàòåæåé ñ èñïîëüçî-
âàíèåì áàíêîâñêèõ ïëàòåæ-
íûõ êàðò. 

Íàäî îòìåòèòü, ÷òî îïëàòà
òîâàðîâ è óñëóã â íàøåé ñòðà-
íå ïîñðåäñòâîì áàíêîâñêèõ
ïëàòåæíûõ êàðò ÷åðåç POS-
òåðìèíàëû èìååò ðÿä ïðå-
èìóùåñòâ êàê äëÿ íàñåëåíèÿ,
òàê è äëÿ ãîñóäàðñòâà. Ïðåæ-
äå âñåãî îáåñïå÷èâàþòñÿ çà-
ùèòà ïðàâ ïîòðåáèòåëåé,
ïðîçðà÷íîñòü äåíåæíûõ ïî-
òîêîâ, ðîñò ïîñòóïëåíèÿ íà-
ëîãîâ â áþäæåò, êîíòðîëü çà
îáîðà÷èâàåìîñòüþ äåíåæíûõ
ñðåäñòâ è ñíèæåíèå äîëè òå-
íåâîãî îáîðîòà íàëè÷íîé âà-
ëþòû. Òîðãîâî-ñåðâèñíûì
ïðåäïðèÿòèÿì âûãîäíî ïðè-
íèìàòü îïëàòó ÷åðåç POS-òåð-
ìèíàëû - ñîêðàùàþòñÿ ðàñ-
õîäû íà ðàáîòó ñ íàëè÷íûìè
äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè (ïðè-
åì, õðàíåíèå, òðàíñïîðòèðîâ-
êà è îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñ-
òè), ïîâûøàåòñÿ ïðîçðà÷-
íîñòü îïåðàöèé è âåäåíèÿ
ôèíàíñîâîãî ó÷åòà, ðàñòåò è
ñêîðîñòü ðàñ÷åòîâ. 

z Êàê è âî ìíîãèõ ñòðà-
íàõ, â Êûðãûçñòàíå àêòèâíî
ïîëüçóþòñÿ ñèñòåìàìè äå-
íåæíûõ ïåðåâîäîâ áåç îòêðû-
òèÿ ñ÷åòà ìåæäó ôèçè÷åñêè-

ìè ëèöàìè. Ìîæíî áåç ïðîá-
ëåì îòïðàâèòü/ïîëó÷èòü
äåíüãè âíóòðè ñòðàíû èëè
ïðàêòè÷åñêè èç ëþáîé òî÷êè
ìèðà çà ñ÷èòàííûå ìèíóòû.
Êëèåíòû ïðè ïîëó÷åíèè ïå-
ðåâîäà ïî ñâîåìó âûáîðó ìî-
ãóò ïîëó÷èòü âñþ ñóììó íà-
ëè÷íûìè ëèáî ïåðå÷èñëèòü
äåíåæíûé ïåðåâîä íà áàíêîâ-
ñêèé ñ÷åò ôèçè÷åñêîãî ëèöà,
áàíêîâñêóþ ïëàòåæíóþ êàð-
òó èëè ýëåêòðîííûé êîøå-
ëåê. 

Â íàøåé ñòðàíå ôóíêöèî-
íèðóþò ëîêàëüíûå è ìåæäó-

íàðîäíûå ñèñòåìû äåíåæíûõ
ïåðåâîäîâ. Êîììåð÷åñêèå
áàíêè ÿâëÿþòñÿ è îïåðàòîðà-
ìè ëîêàëüíûõ ñèñòåì, è ó÷à-
ñòíèêàìè ìåæäóíàðîäíûõ ñè-
ñòåì ïåðåâîäîâ. Îïåðàòîðàì
ìåæäóíàðîäíûõ ñèñòåì ñëå-
äóåò ïðîéòè ïðîöåäóðó ðåãèñ-
òðàöèè â ÍÁ ÊÐ. 

z Ïîëüçóåòñÿ ñïðîñîì ó
íàñåëåíèÿ ñòðàíû è ñðàâíè-
òåëüíî íîâàÿ òåõíîëîãèÿ
ïëàòåæåé - ýëåêòðîííûå
äåíüãè è ýëåêòðîííûå êî-
øåëüêè. Â Êûðãûçñòàíå âû-
ïóñê ýëåêòðîííûõ äåíåã îñ-
íîâûâàåòñÿ íà áàíêîâñêîé
ìîäåëè, ïîýòîìó åãî îñó-
ùåñòâëÿþò òîëüêî êîìáàí-
êè ïðè êîíòðîëå è íàäçîðå
ñî ñòîðîíû Íàöèîíàëüíîãî
áàíêà, à äëÿ âûïóñêà è ðàñ-
ïðîñòðàíåíèÿ íóæíà è ñîîò-
âåòñòâóþùàÿ ëèöåíçèÿ 
ÍÁ ÊÐ. 

z Ñèñòåìû ìîìåíòàëü-
íûõ ïëàòåæåé ïîçâîëÿþò
îïëà÷èâàòü óñëóãè ñâÿçè,
Èíòåðíåòà, êîììóíàëüíîãî
ñåêòîðà è äð. Ýòîò ñïîñîá
óäîáåí è ïîíÿòåí íàñåëå-
íèþ.  

Ãîâîðÿ î äèñòàíöèîííûõ
áàíêîâñêèõ óñëóãàõ, íåëüçÿ
íå îòìåòèòü èõ óäîáñòâî â
ïîëüçîâàíèè äëÿ êëèåíòà -
áàíê ïðåäîñòàâëÿåò ñâîè óñ-
ëóãè íà îñíîâàíèè åãî ðàñ-
ïîðÿæåíèé êëèåíòó, ïåðå-
äàâàåìûõ óäàëåííî. Âñå âçà-
èìîîòíîøåíèÿ ìåæäó áàí-
êîâñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè è
èõ êëèåíòàìè ïîñòåïåííî
ïåðåõîäÿò íà íîâûé óðî-
âåíü, îòëè÷àþùèéñÿ êàê
êà÷åñòâåííûìè, òàê è ñêî-
ðîñòíûìè õàðàêòåðèñòèêà-
ìè. Âñå, ÷òî ðàíüøå âûïîë-
íÿëîñü ÷åðåç ñîòðóäíèêà
áàíêà íåïîñðåäñòâåííî â
îôèñå, êëèåíò ìîæåò âû-
ïîëíÿòü ñàì, êîíòðîëèðóÿ
ñâîè ñðåäñòâà íà áàíêîâñêîì
ñ÷åòå, èñïîëüçóÿ ìåõàíèçìû
áåçîïàñíîñòè ñî ñòîðîíû
áàíêà ïðè ïîìîùè êîìïüþ-
òåðà, ìîáèëüíîãî òåëåôîíà,
ïëàíøåòà è ò. ä.

Áåçîïàñíàÿ è ýôôåêòèâ-
íàÿ ðàáîòà ðîçíè÷íûõ ïëà-
òåæíûõ ñèñòåì íàðÿäó ñ ñî-
âåðøåíñòâîâàíèåì íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâîé áàçû ñòðàíû
ÿâëÿåòñÿ âàæíûì óñëîâèåì
ïîääåðæàíèÿ äîâåðèÿ ê íà-
öèîíàëüíîé âàëþòå. Ïðè
ýòîì óðîâåíü ðàçâèòèÿ ïëà-
òåæíîé èíôðàñòðóêòóðû â
ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ îêà-
çûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿ-
íèå íà ñòåïåíü âîâëå÷åííîñ-
òè íàñåëåíèÿ â ôèíàíñîâóþ
ñôåðó, à âíåäðåíèå áàíêàìè
èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé
äåëàåò áàíêîâñêóþ ñèñòåìó
ïðèâëåêàòåëüíîé è êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîé. À èìåííî
ýòî è ÿâëÿåòñÿ öåëüþ ëþáîé
áàíêîâñêîé äåÿòåëüíîñòè â
äåëå óêðåïëåíèÿ êàê ôèíàí-
ñîâîé ñèñòåìû, òàê è ýêîíî-
ìèêè ñòðàíû.

Ïîäãîòîâèëà 
Åëåíà ÌÅØÊÎÂÀ.  

Ôîòî ïðåäîñòàâëåíî
ïðåññ-ñëóæáîé ÍÁ ÊÐ.

Îñîáåííîñòè ðàçâèòèÿ ðûíêà 
ðîçíè÷íûõ ïëàòåæåé â Êûðãûçñòàíå
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